IBAT

INSTITUTO BRASILEIRO DE ATUARIA

RESOLUCAO IBA N° 02/2019

Dispde sobre os principios gerais
gue devem nortear os trabalhos de
formacéo e revisdo de precos no
ambito da sadde suplementar no
Brasil, em consonéancia com o0s
Principios  Basicos  Atuariais
definidos pelo CPA n° 001 — IBA.

O INSTITUTO BRASILEIRO DE ATUARIA - IBA, no
exercicio de suas atribuicdes legais e regimentais,

CONSIDERANDO o desenvolvimento da profissdo
atuarial no Brasil e a maior abrangéncia de atuacdo do profissional atuario em
suas atividades técnicas,

CONSIDERANDO a necessidade de prover
fundamentacéo apropriada para interpretacéo e aplicacdo das questdes ligadas
a Ciéncia Atuarial no Brasil,

RESOLVE:

Art. 1° - Nos termos do artigo 1° do regulamento do
Decreto-Lei n° 806, de 04.09.1969, que dispde sobre o exercicio da profissao
de atuario, aprovado pelo Decreto n® 66.408, de 03.04.1970, esta resolucao
tem por objetivo aprovar os principios da profissdo atuarial, os quais devem
parametrizar a atuacdo de todos os atuarios no Brasil, no exercicio de sua
profissao.

Art. 2° - Os Principios Atuariais representam a esséncia
dos conceitos, das doutrinas e teorias relativas a Ciéncia Atuarial, consoante o
entendimento predominante nos universos cientifico e profissional de sua
atuacdo. Concernem a aplicagdo da Atuaria no seu sentido mais amplo de
ciéncia social, cujos objetos estdo definidos no Artigo 5° do Decreto-Lei
806/1969.

Art. 3° - O CPA 010 é parte anexa desta Resolucéo e
podera ser alterado com o objetivo de adaptar-se a evolucédo do trabalho do
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atuario e/ou de sua atividade profissional, em conformidade com as normas
emanadas pelo IBA a respeito.

Art. 4° - Esta Resolugcédo entra em vigor a partir de 29 de
maio de 2019.

Rio de Janeiro, 29 de maio de 2019.

Coe ol (]

eticia de Qliveira DOherty

Atuérié MIBA 950
Presidente do IBA
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COMITE DE PRONUNCIAMENTOS ATUARIAIS

(Instituto Brasileiro de Atuaria)

ANEXO a Resolucéo IBA 02/2019

CPA 010 — PRINCIPIOS ATUARIAIS PARA FORMACAO E

REVISAQO DE PRECOS NO AMBITO DA SAUDE SUPLEMENTAR

| - INTRODUCAO

Este documento tem por objetivo estabelecer os principios gerais que devem
nortear os trabalhos de formacéo e revisdo de precos no ambito da saude
suplementar no Brasil, em consonancia com os Principios Atuariais definidos
pelo CPA n° 001 — IBA.

. O Segmento de Saude Suplementar estd definido segundo os ditames dos

art. 196 e 199 da CFB/1988, devidamente complementado pelo art. 4° da Lei
n° 8080/1990, que criou o Sistema Unico de Satde - SUS, no qual esta
inserido o Segmento Privado de Saude Suplementar — disposto pela Lei
9.656/1998, e subordinado as normas e a fiscalizacdo da Agéncia Nacional
de Saude Suplementar — ANS, criada pela Lei n°® 9.961, de 2000.

. FUNDAMENTOS BASICOS

. A formacdo e revisdo de precos de produtos de saude suplementar sao

atividades de natureza essencialmente prospectiva, exigindo ferramental
adequado para projecao das variaveis que interferem com a matriz de
custos, ao longo da vigéncia das coberturas e garantias contratadas, pelos
beneficiarios ou segurados, tendo como objetivo central a sustentabilidade
das Operadoras de Planos de Saude e das Seguradoras Especializadas em
Saude, doravante denominadas OPS/SES.

. O atuario registrard em nota técnica atuarial a metodologia adotada no

calculo e todas as etapas que levaram aos prémios ou contraprestacoes
estimados, indicando de maneira clara as premissas, eventuais ressalvas e
observacdes pertinentes, em especial aquelas que possam comprometer a
sustentabilidade futura da OPS/SES.
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5. O atuario devera analisar as variaveis endégenas e exdgenas relativas ao
risco de morbidez da populacdo a ser garantida pelo produto de saude
suplementar.

Ill. VARIAVEIS E PARAMETROS
EXOGENAS:

6. As variaveis exdgenas devem ser agrupadas no conjunto de variaveis e
parametros externos a gestdo da OPS/SES, dentre as quais cabe destacar-
se:

7. Nivel de cobertura estabelecido pelo produto a ser precificado, inclusive no
que tange integracdo entre Saude Publica e Privada;

8. Nivel de atuacdo e efetividade da prevencdo executada pela gestdo
publica, quer seja através dos segmentos de Saude (Ministério e Secretarias
Estadual e Municipal), bem como pelas atividades de infraestrutura, relativas
ao Saneamento Bésico;

9. Potencial incluséo de novas coberturas;
10. Nivel de renda média da populacédo alvo do produto;

11. Impacto do cenario econdmico sobre a remuneracdo da assisténcia a
saude; e

12. O modelo regulatério mais ou menos controlador, que gere impacto nas
estruturas administrativas das OPS/SES e, consequentemente, nos fatores
gue compdem a formacgéo de preco dos produtos.

ENDOGENAS:

13. As variaveis enddgenas devem ser agrupadas no conjunto de variaveis e
parametros que dependam da estrutura ou modelo de gestdo da OPS /
SES, dentre as quais é fundamental destacar:
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14.

15.

16.

17.

18.

19.
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O modelo societario da OPS/SES que determina figuras técnicas
(variaveis e parametros) as quais afetam a estruturacdo e valor final do
prémio ou contraprestacdo, face os objetivos a serem societariamente
buscados / atingidos;

O tipo de contratagdo, que a regulamentagdo vigente prevé trés (3)
formas distintas, cuja analise do perfil do risco apresenta maior delimitacéo
na respectiva sequéncia:

a) individual / familiar;

b) coletiva por adeséo; e

c) coletiva empresarial.

Abrangéncia geografica (area) das comercializacdes do produto;

A regido de cobertura e concentragdo dos atendimentos assistenciais,
inclusive segundo o nivel de resolubilidade existente, bem como o nivel de
inter-relacionamento com o SUS, especialmente nas regides de menor
nivel de resolubilidade e/ou de concentracdo demografica (baixa densidade
populacional);

Perfil da rede assistencial, considerando o nivel de controle, quer seja
rede propria, credenciada, reembolso ou até mesmo terceirizada, ainda que
eventual, frente ao nivel de custo assistencial atinente; e

Modelos de remuneracao adotados na rede de atencéo a saude prevista
para o produto.

RELATIVO AOS BENEFICIARIOS E POTENCIAIS BENEFICIARIOS:

20.

21.

O risco de morbidez tem consigo um conjunto de variaveis inerentes aos
beneficiarios que formardo as carteiras dos produtos das OPS / SES.
Podem ser estabelecidos mecanismos de identificacdo e acompanhamento
das condicdes de saude visando especialmente o estabelecimento de
programas orientados a promoc¢éao de salude ou prevencgdo de doencas.

E importante fazer andlises das frequéncias de demanda de atencdo a
saude, segregando-as nas seguintes variaveis, ainda que o prémio ou
contraprestacdo ndo possa ser diferenciado por algumas delas, por
determinacao legal:
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22.

23.

24,

25.

26.

27.

28.

29.

30.

31.

32.

33.

34.
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Idade;

Sexo;

Atividade profissional,;

Programas de prevencao existentes;

Pratica de atividade fisica e estilo de vida (lazer, hobby e vicios);

Aspectos culturais ou religiosos que tenham interferéncia na assisténcia
a saude;

Nivel de renda e escolaridade;

Regido e perfil da infraestrutura dos recursos de saneamento basico e
assisténcia béasica a saude;

Perfil de risco genético;

Responséavel financeiro, identificando o nivel de participacdo do
beneficiario; e

Situacéo fisica, mental e de saude atual.

A captacdo e mensuracdo dos dados necessarios a montagem destas
informacdes, em maior ou menor nivel, permitirdo o estabelecimento de
uma metodologia de precificagdo justa e adequada, mitigando danos
decorrentes da selecdo adversa e minimizagcdo da assimetria de
informagao.

O atuario deve realizar projecbes de forma convergente para as faixas
etarias e as limitacdes estabelecidas na legislagédo vigente, considerando a
distribuicdo etaria e demais caracteristicas do publico alvo do produto que
sera comercializado.
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Aos itens acima serd possivel agregar a utilizacdo de Fator Moderador -
FM, onde o beneficiario ou segurado € corresponsavel pelo custo
assistencial, conforme regras vigentes.

IV. ANALISE E DOCUMENTACAO RECOMENDADA:

36.

37.

38.

39.

40.

41.

42.

43.

Todas as andlises devem observar a boa técnica e os principios atuariais e
é recomendado o registro da formacao e revisdo de prémios em relatério
especifico, denominado Nota Técnica Atuarial de Registro de Produto -
NTRP, contendo, basicamente, o0os seguintes pontos indicados na
sequéncia a seguir.

Objetivo - O atuario informara se a NTRP é de lancamento de novo produto
ou de reviséo da precificagcao;

Informacdes de Mercado - Informagdes relevantes sobre a praca de oferta
e perfil de demanda deverdo ser abordados neste tépico, destacando os
diferenciais do produto objeto da NTRP, bem como das variaveis
endogenas e exdgenas atinentes;

Fonte dos Dados - As fontes dos dados deverdo ser informadas,
descrevendo sua relagdo com o processo de estimacdo e apresentando o
processo de critica e validacdo utilizados, complementada com o0s
comentarios técnicos relativos ao emprego dos mesmos;

Regime Financeiro Atuarial - Devera ser expressamente informado o
método de custeio e financeiro atuarial escolhido, com a justificativa técnica
dessa recomendacado, indicando as observacbes e caracteristicas do
modelo que for adotado;

Fatores Tarifarios — Deverdo ser destacados e comentados 0s parametros
e variaveis utilizados que exercem influéncia no preco do produto;

Fatores Moderadores - A adocdo de fatores moderadores, tais como
coparticipacdes e franquias, e seus impactos;

Limites de Retencdo - A metodologia para estabelecimento dos limites de
retencdo deverd estar demonstrada, contendo ainda, as observacdes
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44,

45.

46.

47.

48.

49.

50.

51.
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pertinentes ou pelo menos as recomendacdes atinentes, visto a condicéo
de garantias ilimitadas, determinadas pela Lei n°® 9.656/98;

Metodologia - Todos os aspectos metodoldgicos relativos aos processos de
estimagcdo do preco deverdao estar amplamente descritos, com a
apresentacdo dos modelos matematicos adotados e correspondentes
parametros e variaveis, acompanhados das justificativas técnicas cabiveis.
E responsabilidade do atuéario a informacéo e detalhamento técnico-atuarial
relativo a opcdo metodoldgica adotada,

Premissas — Deverdo ser especificadas todas as premissas relevantes as
variaveis e parametros atinentes a metodologia adotada;

Matrizes de Custos e de Precos - Neste item ser4d materializado o
demonstrativo dos calculos. Todos os critérios de carregamento deverao
estar explicitados e documentados. Caso seja adotado subsidio entre
classes distintas de riscos serd obrigatéria a inclusdo de observacfes
pertinentes;

7

Coberturas padrdao e adicionais - A cobertura padrdo € a assisténcia a
saude, definida no art. 1°. da Lei n° 9.656, e especificada no rol de
procedimentos minimos definido pelo 6rgdo regulador. As coberturas
adicionais também devem ser descritas e demonstrados seus parametros e
formulacéo utilizados;

Carregamentos Nao Assistenciais — Despesas administrativas,
intermediacdo, marketing, comerciais, margem de lucro ou resultado entre
outras devem ser detalhadas;

Ajustes — Correspondem a eventuais inferéncias realizadas nos processo
de precificacdo e deverao ser detalhados e justificados a fim de preservar a
manutencao do equilibrio técnico-atuarial;

Prazo de Validade - Deve constar na NTRP o prazo de validade do preco,
podendo ser, no maximo, de 12 meses;

Revisdo da Precificagdo - a revisdo da precificacdo € pertinente sempre
que ocorrer alteracdo dos parametros ou variaveis adotadas;
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52. Provisbes Técnicas - Deverdo estar indicadas, as provisfes técnicas
atuarialmente recomendadas, para garantia do cumprimento das
obriga¢des do produto; e

53. Demais Recomendac¢fes Técnicas - Neste item o atuario devera anotar e
detalhar quaisquer pontos especificos que afetem a gestdo do produto,
contratos ou custos assistenciais dos beneficiarios, bem como de
otimizacdo dos custos e seus respectivos resultados, em especial a forma
de acompanhamento e reajustes contratuais.

V. RESPONSABILIDADE PROFISSIONAL

54. A NTRP deverd ser assinada por atuario com registro ativo como Membro
do IBA, com plenos direitos para o exercicio da profissdo, devendo informar
seu numero MIBA.

VI. CONSIDERACOES FINAIS

55. Para a formacado de precos deverdo ser analisadas e documentadas todas
e quaisquer recomendacdes e limitacdes aplicaveis.

VII. BIBLIOGRAFIA

A seguir estdo elencadas bibliografias de apoio a compreensdo do
objetivo deste Pronunciamento:
A) BRASIL, Lei 9.656 de 3 de julho de 1998, Brasilia, 1998.
B) http://www.ans.gov.br
C) Appleton, Jo Ann; PARKER, Martha. Subscricdo de Seguros de
Vidas e Saude. LOMA. Rio de Janeiro: FUNENSEG, 2008.
D) FERREIRA, Paulo Pereira. Modelos de Precificacdo e Ruina para
Seguros de Curto Prazo.1? ed. Rio de Janeiro: FUNENSEG, 2002.
E) ALVES, Sandro Leal. Fundamentos, regulacéo e desafios da saude
suplementar no Brasil. 12 ed. Rio de Janeiro: FUNENSEG, 2015.
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